> Sitt

Programa de IA 2027.
Cinco componentes,
mes a mes.

Clinicas de IA, acompanamiento de casos de uso, capacitacion del equipo,
mentoria con la Gerencia General y el sistema de gobernanza, de enero a
diciembre de 2027.

Preparada para SITT y Cia. SAS - Yohana Suarez, Gerencia de Innovacion y Tecnologia - Cali, 30 de
octubre de 2026

Coémo se produce el valor.

Cada componente cumple una funcién distinta. Juntos convierten los casos que
SITT levantd en 2026 en horas liberadas y medidas. Seleccione un componente
para ver qué aporta y qué pasaria sin él.

~ ~
Mentoria

La Gerencia General decide qué proyecto va primero

o N
Capacitacion

Lleva a cada persona al punto de partida



- ~
Clinicas

Le da una técnica nueva cada mes

Casos de uso

La aplica a su tarea y mide las horas

Horas liberadas

verificadas contra la linea base de cada caso

Gobernanza
Todo ocurre dentro de la politica v1.1

Acompanamiento de casos de uso
Ver el detalle del componente

Qué aporta

El rediseno de la tarea concreta de cada responsable, su implementacion y la medicion de
horas antes y después. Aqui se producen y se verifican las horas liberadas.

Sin este componente

La formacion no se convierte en tareas redisenadas ni en horas medidas; el ahorro
queda como intencion.

565,3 h/mes

declaradas por sus responsables en los cinco proyectos listos
para priorizar. Es el trabajo que el programa redisefa en 2027.




@ P4 - Produccion grafica de Mercadeo

@ P2 - Pipeline de inversion

P5 - Liquidacién y cotizacion

3,1 personas

de tiempo completo equivalen a esas horas, con la jornada de 42 horas semanales

745,7 h/mes

suma el registro completo: 27 casos en 7 areas, incluidos los cinco proyectos

261 h/mes

ya tienen linea base sin observaciones; el acompanamiento verifica el resto

Programa SITT y Cia. - 2027

El ano 2027,
mes ames.

Cada mes, trabajo aplicado y decisiones acompanadas. Al cierre, cinco proyectos intervenidos, un equipo formado y un sistema de
gobernanza instalado.

@ P1- Licitaciones publicas

® P3 - Informe periddico consolidado

Calendario completo - avance previsto al cierre de cada mes

Orden de referencia definido por la Gerencia General. Un proyecto a la vez. Horas declaradas, sujetas a verificacion; no son ahorro demostrado.

Mes

Enero

Febrero

Marzo

Clinica

Informes periddicos desde
Excel

Una clinica aplicada - tema
sugerido, se confirma con
Innovacion.

Bandeja de correo con
Copilot

Una clinica aplicada - tema
sugerido, se confirma con
Innovacion.

Lectura de pliegos

Una clinica aplicada - tema
sugerido, se confirma con
Innovacion.

Casoy fase

P1- Licitaciones publicas
Linea base y redisefio - 114
h/mes declaradas - 4 casos

P1- Licitaciones publicas
Implementacién y
verificacion - 114 h/mes
declaradas - 4 casos

P2 - Pipeline de inversion
Linea base y redisefio - 63
h/mes declaradas - 2 casos

Capacitacion

Sin cohorte este mes

Sin cohorte este mes

Cohorte 1- hasta 16
personas

3 sesiones de formacioén en
herramientas autorizadas.

Mentoria

Priorizar el portafolio y
acordar criterios de éxito
2 sesiones de 90 min -
enero es mes piloto.

Revisar evidencia del piloto
y decidir continuidad
2 sesiones de 90 min.

Definir criterios de inversion
enlA
2 sesiones de 90 min.

Gobernanza

Comité de IA y catélogo de
herramientas

Piezas 1y 2 de 6: comité
instalado con nombres y
suplentes; catalogo con sus
tres campos completos.

Registro por la mesa de
ayuda y expediente por
caso

Piezas 3y 4 de 6:
solicitudes e incidentes
como tickets; ficha de
riesgo por caso del
acompafamiento.

Formacion y acta de
compromiso

Pieza 5 de 6: cierra el
montaje con Gestion
Humana.

Acumulado

0/0/0/1/2/6

M4/4/0/2/4/6

14/4/16/3/5/6



Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiem
bre

Octubre

Noviem
bre

Diciemb
re

Clinica

Prototipo de una
herramienta interna

Una clinica aplicada - tema
sugerido, se confirma con
Innovacion.

Agentes configurados para
un proceso

Una clinica aplicada - tema
sugerido, se confirma con
Innovacion.

Vigilancia del sector con
fuentes citadas

Una clinica aplicada - tema
sugerido, se confirma con
Innovacion.

Piezas gréficas dentro de la
marca

Una clinica aplicada - tema
sugerido, se confirma con
Innovacion.

Formularios y documentos
automaticos
Una clinica aplicada - tema
sugerido, se confirma con
Innovacion.

Analisis de datos en Excel

Una clinica aplicada - tema
sugerido, se confirma con

Innovacion.

Verificacion de resultados
Una clinica aplicada - tema
sugerido, se confirma con
Innovacion.

Del prototipo al piloto

Una clinica aplicada - tema
sugerido, se confirma con
Innovacion.

Medicion del afio

Una clinica aplicada - tema
sugerido, se confirma con
Innovacion.

Casoy fase

P2 - Pipeline de inversion
Implementacion y
verificacion - 63 h/mes
declaradas - 2 casos

P3 - Informe periodico
consolidado

Linea base y redisefio - 62
h/mes declaradas - 4 casos

P3 - Informe periddico
consolidado
Implementacién y
verificacion - 62 h/mes
declaradas - 4 casos

P4 - Produccion grafica de
Mercadeo

Linea base y redisefio - 283
h/mes declaradas - 2 casos

P4 - Produccién grafica de
Mercadeo
Implementacion y
verificacion - 283 h/mes
declaradas - 2 casos

PS5 - Liquidacion y
cotizacién

Linea base y redisefo - 43,3
h/mes declaradas - 1 casos

P5 - Liquidacion y
cotizacién
Implementacion y
verificacion - 43,3 h/mes
declaradas - 1 casos

Escalar lo que funciond
Escalamiento y priorizacion
- registro de 27 casos y
745,7 h/mes declaradas; sin
sumar horas nuevas hasta
verificarlas.

Priorizar los nuevos casos
para 2028

Escalamiento y priorizacion
- registro de 27 casos y
745,7 h/mes declaradas; sin
sumar horas nuevas hasta
verificarlas.

Capacitacion

Sin cohorte este mes

Sin cohorte este mes

Cohorte 2 - hasta 16
personas

3 sesiones de formacién en
herramientas autorizadas.

Sin cohorte este mes

Sin cohorte este mes

Sin cohorte este mes

Sin cohorte este mes

Sin cohorte este mes

Sin cohorte este mes

Mentoria

Comunicar
responsabilidades y
adopcidn al equipo

2 sesiones de 90 min.

Acordar indicadores para el
comité ejecutivo
2 sesiones de 90 min.

Evaluar el portafolio al
cierre del semestre
2 sesiones de 90 min.

Decidir qué soluciones
replicar entre areas
2 sesiones de 90 min.

Revisar calidad y
aprobacion de entregables
al cliente

2 sesiones de 90 min.

Revisar riesgos y controles
de los procesos
2 sesiones de 90 min.

Definir condiciones para
escalar las soluciones
2 sesiones de 90 min.

Priorizar los nuevos casos
del registro
2 sesiones de 90 min.

Evaluar resultados y
aprobar prioridades de
2028

2 sesiones de 90 min.

Gobernanza

Sistema vigente
Seguimiento del comité;
proxima revision en junio.

Sistema vigente
Seguimiento del comité;
proxima revision en junio.

Revision trimestral

Pieza 6 de 6 - Catalogo,
incidentes y casos nuevos
en el Comité de IA.

Sistema vigente
Seguimiento del comité;
proxima revision en
septiembre.

Sistema vigente
Seguimiento del comité;
proxima revision en
septiembre.

Revisioén trimestral
Catalogo, incidentes y
casos nuevos en el Comité
de lA.

Sistema vigente
Seguimiento del comité;
proxima revision en
diciembre.

Sistema vigente
Seguimiento del comité;
proxima revision en
diciembre.

Revision trimestral
Catalogo, incidentes y
casos nuevos en el Comité
de lA.

Acumulado

177/6/16/4/5/6

17716/16/5/5/6

239/10/32/6/6/6

239/10/32/7/6/6

522/12/32/8/6/6

522/12/32/9/6/6

5653/13/32/10/6/6

565,3/13/32/1/6/6

5653/13/32/12/6/6

Acumulado: h/mes intervenidas / casos / personas / clinicas / piezas de 6. Personas: capacidad prevista con cohortes completas y distintas. Universo registrado: 27 casos,
745,7 h/mes declaradas. Los cinco proyectos representan 565,3 h/mes y 13 casos.

Resumen.

Los cinco componentes que SITT solicitd, uno por fila. Cada color se mantiene en

el resto del documento.

En 2026 SITT hizo el taller ARIA (15 al 23 de septiembre), aprobd la politica de uso de 1A v1.1
(14 de septiembre), recibié el roadmap del acompanamiento (9 de octubre) y formé a 16
personas de Innovacion en prototipado (octubre). El programa de 2027 parte de ese

levantamiento y no repite el diagndstico: convierte los casos en horas liberadas, forma al



resto del equipo, le da a la Gerencia General el control de las prioridades e instala la politica
como sistema.

27 745,7

casos de uso registrados horas al mes declaradas

7 o

areas con casos proyectos listos para priorizar

@ Clinicas de IA

Qué hacemos
Taller practico con el formato del prototipado

Es grupal y por tema: todo el equipo aprende una técnica nueva cada mes. No trabaja los casos de
una persona.

Para quién Cada cuanto
Equipos de hasta 16 personas Tal mes - 3 horas
Qué se cobra

$1.960.000

por clinica

Casos de uso

Qué hacemos
Trabajo sobre los casos del levantamiento

Es individual y continuo: se resuelve el caso concreto de cada duefio y se miden sus horas. Es donde
se produce el ahorro.

Para quién Cada cuanto

Duenos de casos y de proyectos 2 sesiones por semana - 4 horas
Qué se cobra

$5.100.000

al mes

Capacitacion

Qué hacemos

Formacion en las herramientas autorizadas



Es formacidn inicial con principio y fin: lleva a quien no usa la |A al punto de partida. Después, esa
persona pasa a las clinicas y al acompanamiento.

Para quién Cada cuanto
Quienes no se formaron en 2026 Por cohorte - 3 sesiones de 3 horas

Qué se cobra

$5.880.000

por cohorte de hasta 16 personas

Mentoria 1:1

Qué hacemos

Coaching uno a uno

Es solo para el Gerente General: no construye ni capacita, sirve para decidir qué se prioriza y para su
trabajo propio.

Para quién Cada cuanto

Simoén Franco, Gerente General 2 sesiones al mes - 90 minutos

Qué se cobra

$3.190.000

al mes

Gobernanza

Qué hacemos
Montaje del sistema de la politica v1.1

No es formacion ni ejecucion: son las reglas y el control para usar la IA con los riesgos controlados.
No se cobra.

Para quién Cada cuanto

Comité de IA y gerentes de area Enero a marzo y revisién trimestral

Qué se cobra
Incluida
valor de lista $9.780.000

En palabras simples: en 2026 SITT identificd sus casos y aprobd su politica; en 2027 los
casos se convierten en horas liberadas. Cada componente se contrata y se cancela mes
a mes.



Componente 1de 5

Clinicas de lA.

En qué se diferencia. Es grupal y por tema: todo el equipo aprende una técnica nueva
cada mes. No trabaja los casos de una persona.

Qué es Cada cuanto

Taller practico con el formato del 1al mes - 3 horas

prototipado

Para quién Sale con

Equipos de hasta 16 personas Un entregable construido por cada equipo

Qué se cobra

$1.960.000

por clinica - bolsa de 6 por $10.584.000

Se cobra cada clinica dictada, al terminar el mes.

Reto

° Iterar Construir °

minutos de 180
Probar



1- Reto

Cada equipo llega con una tarea propia del levantamiento o del area. Se escribe en una

pagina: quién la hace, qué entra, qué sale.

Temario sugerido - seleccione un mes

Feb Mar Abr May

Correo Pliegos Prototipo Agentes
Jul Ago Sep Oct Nov
Piezas graficas Formularios Datos en Excel Verificacién Piloto

Informes periddicos desde Excel
Familia del informe periddico (CU-019, CU-011, CU-021)

Jun

Vigilancia

Dic
Medicion

Del archivo del mes al documento con el formato de SITT: lectura de la hoja, cruces y

redaccion del texto ejecutivo, con revision humana antes de entregar.

( Cada equipo sale con la instruccion y la plantilla de un informe propio.



Como se desarrolla cada clinica - 180 minutos

0 Minuto O a 20 - Planteamiento

Tema del mes, demostracion en vivo sobre un caso real de SITT y criterio de éxito del
entregable.

a Minuto 20 a 110 - Construccion por equipos

Cada equipo aplica la técnica a una tarea propia con la herramienta del catalogo; el
facilitador acompafna mesa por mesa.

e Minuto 110 a 150 - Prueba cruzada

Otro equipo usa lo construido; cada resultado se verifica contra su fuente antes de
darlo por bueno.

° Minuto 150 a 180 - Ajuste y registro

Se corrige lo que falld, se guarda la versién final y se registra como caso de uso con su
linea base de horas.

Requisitos: grupo de hasta 16 personas, cuenta activa en una herramienta del catalogo y una
tarea propia elegida antes de la sesion. Modalidad virtual por Teams; presencial en Bogota con
viaticos a cargo de SITT. El tema se confirma con Innovacion un mes antes.

Entregables

Guia paso a paso de la técnica del mes, para repetirla sin el facilitador

Un entregable funcionando por equipo: instruccion, plantilla, flujo, agente o prototipo
Casos nuevos registrados en el levantamiento, con su linea base

Grabacion de la sesion, cuando SITT la autorice

Nota de cierre: asistencia, entregables y casos que pasan al acompafamiento

Honorarios

$1.960.000

por clinica dictada




Se cobra al cierre del mes en que se dicta. Bolsa prepagada de 6 clinicas: $10.584.000, valida

durante 2027.

Incluye
Preparacion del tema y del caso de demostracion
Las 3 horas de la sesidon con acompanamiento por equipo

Material, guia y nota de cierre

Por qué este valor

Es la misma tarifa por sesidn del taller de prototipado de octubre ($5.520.000 entre 3
sesiones = $1.840.000), ajustada con el IPC del 6,29 %. La bolsa de 6 clinicas tiene un 10 %
de descuento por pago anticipado.

Componente 2 de 5

Acompanamiento de casos de uso.

En qué se diferencia. Es individual y continuo: se resuelve el caso concreto de cada
dueno y se miden sus horas. Es donde se produce el ahorro.

Qué es Cada cuanto

Trabajo sobre los casos del levantamiento 2 sesiones por semana - 4 horas

Para quién Sale con

Duenos de casos y de proyectos Horas liberadas, medidas contra la linea
base

Qué se cobra

$5.100.000

al mes

Se cobra una mensualidad fija, al cierre de cada mes.

Sesion 1:- Mentorias



Ganancias rapidas: el dueno del caso sale de la sesién usandolo.

Informe mensual del contrato SGC

: 1,3 h/mes
CU-019 - Operaciones
R rt manal ntr I | comité
eporte se a‘ al de entregables al comité 7,8 h/mes
CU-011 - Operaciones
Fotografias de colaboradores en piezas internas 26 h/mes
CU-022 - Mercadeo
Monitoreo de Ig ’mesa de aygda 11 h/mes
CU-020 - Innovacion y Tecnologia
Vigilanci notici referen
gilancia de noticias y eeetes. 39 h/mes
CU-023 - CU-041 - Mercadeo y Comercial
Legalizacion dg viaticos 2 h/mes
CU-033 - Comercial
Sesion 2 - Proyectos
Proyectos del roadmap; la Gerencia General elige el orden.
P1- L|C|taC|.ones publicas 114 h/mes
4 casos - Juliana Ortega
P2 - Plpellng de |r1ver3|on 63 h/mes
2 casos - Javier Satizabal
P3 - Inform riodi nsoli
3 o] : e p’e odico consolidado 62 h/mes
4 casos - cinco areas
P4 - Producqon grafica de Mercadeo 283 h/mes
2 casos - Daniel Alfonso
PS5 - Liquidacion y cotizacion 43,3 h/mes

1 caso - Michael Lopez



Lo hacelalA - P1- Licitaciones publicas Lo decide una persona

Leer el pliego, extraer requisitos al Operar el portal, presentar observaciones
Infoproyecto y senalar inconsistencias; y decidir si se participa.
lista de chequeo como tercer control.

El ciclo de cada caso

0 Linea base

Se verifica con el duefio la cifra declarada: frecuencia, casos, minutos y personas. Esa
cifra delimita por escrito el alcance.

a Rediseino

Se define qué hace la herramienta, qué decide una persona y qué nivel de la politica
v1.1 aplica.

e Implementacion
Se construye la instruccién, plantilla, flujo o agente sobre el trabajo real y se entrena a
quien opera el proceso.

° Verificacion y cierre
Horas antes frente a horas después, confirmacion del dueno y ficha de cierre del caso.

Ritmo semanal: una sesion de 2 horas de mentoria (una ganancia rapida con su duefo) y una de
2 horas de proyecto (P1a P5, en el orden que fije la Gerencia General), mas trabajo asincrénico
entre sesiones. Un proyecto activo a la vez; lo que exceda la linea base se cotiza aparte.

Entregables

Ficha de linea base de cada caso, firmada por su dueno

Flujo redisefado y documentado, con lo que hace la IA y lo que decide una persona
Herramienta funcionando y persona entrenada en su uso

Ficha de cierre por caso: horas antes y después

Tablero mensual de horas liberadas y acta mensual de avance

Informe trimestral al comité ejecutivo



Honorarios

$5.100.000

al mes

Mensualidad fija. Cuenta de cobro al cierre de cada mes; se termina con aviso escrito antes del
cierre de cualquier mes.

Incluye
16 horas de sesion al mes (4 por semana)
Trabajo asincronico: instrucciones, plantillas, flujos y revision de avances

Tablero, acta mensual e informe trimestral

Por qué este valor

Es la mensualidad del acompafamiento de 2026 ($4.800.000) ajustada con el IPC del 6,29 %.
El retorno se mide caso por caso contra la linea base: no se promete un porcentaje.

Componente 3 de 5

&P Capacitacion del equipo.

En qué se diferencia. Es formacion inicial con principio y fin: lleva a quien no usa la 1A
al punto de partida. Después, esa persona pasa a las clinicas y al acompafamiento.

Qué es Cada cuanto

Formacion en las herramientas autorizadas Por cohorte - 3 sesiones de 3 horas

Para quién Sale con

Quienes no se formaron en 2026 Cada persona con una tarea propia
redisenada

Queé se cobra

$5.880.000

por cohorte de hasta 16 personas




Se cobra cada cohorte al terminar su tercera sesion.

Personas por capacitar en 2027 32

Supuesto editable: el numero real lo confirma Gestion Humana.
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@ Cohortes de 2027, una por tono

2 cohortes para 32 personas - $11.760.000 en el afio - $367.500 por persona

Fundamento y politica

( Sale con la herramienta configurada y la clasificaciéon de sus datos.

Herramientas sobre casos del area

( Sale con dos instrucciones propias guardadas y probadas.

Tarea propia y registro

( Sale con un caso nuevo en el levantamiento, listo para el acompanamiento.



Las tres sesiones de cada cohorte - 9 horas

0 Sesion 1- Fundamento y politica

Qué es la IA generativa, como produce sus respuestas y sus limites (datos inventados,
sesgos, verificacion). El catalogo autorizado de SITT y cuando usar cada herramienta.
La politica v1.1: niveles de informacidn, qué esta prohibido y como pedir una excepcion
por la mesa de ayuda. Cada participante deja su cuenta configurada.

a Sesion 2 - Herramientas sobre casos del area

Estructura de una instruccion: rol, contexto, tarea, formato y criterio de revision.
Trabajo con archivos propios: Excel, Word, PDF y correo; Copilot en Outlook y Teams.
Cdmo verificar un resultado antes de usarlo. Cada persona guarda dos instrucciones
propias probadas.

o Sesion 3 - Tarea propia y registro
Cada persona elige una tarea suya, la redisefia con la herramienta y la prueba con
informacion permitida por la politica. Al final la registra en el levantamiento con su
frecuencia, casos y minutos, y pasa a la cola del acompanamiento.

Requisitos: lista de participantes enviada por Gestion Humana, licencias activas antes de la
sesion 1y una semana entre sesiones para practicar. Modalidad virtual por Teams.

Entregables

Material de las tres sesiones

Lista de asistencia por sesion para Gestion Humana

Dos instrucciones propias por participante

Un caso nuevo por participante en el levantamiento, con su linea base

Informe de cierre de la cohorte

Honorarios

$5.880.000

por cohorte de hasta 16 personas




Se cobra al terminar la tercera sesion. Mas de 16 personas forman una cohorte adicional.

Incluye
Tres sesiones de 3 horas
Preparacion con ejemplos de las areas de los participantes

Material, asistencia e informe de cierre

Por qué este valor

Son tres sesiones a la misma tarifa por sesion de las clinicas ($1.960.000 x 3). Con la cohorte
completa equivale a $367.500 por persona.

Componente 4 de 5

O y °
2% Mentoria con la Gerencia General.

En qué se diferencia. Es solo para el Gerente General: no construye ni capacita, sirve
para decidir qué se prioriza y para su trabajo propio.

Qué es Cada cuanto

Coaching uno a uno 2 sesiones al mes - 90 minutos

Para quién Sale con

Simon Franco, Gerente General Decisiones del programa y uso propio de la
IA

Qué se cobra

$3.190.000

al mes

Se cobra una mensualidad fija; el primer mes es piloto.




Sesion 1- Programa Sesion 2 - Trabajo propio

20 min 30 min 30 min 10 min

Tablero de horas por ca... Orden de proyectos y cas... Lo que va al com... Compromis...

90 min

Sesion 1- Decisiones del programa

e Lectura del tablero: horas liberadas por caso frente a la linea base.
* Orden de los proyectos y casos que entran o salen del ciclo.

e Preparacion de lo que se lleva al comité ejecutivo y al Comité de IA.

Sesion 2 - Uso propio de lalA

e Preparacion de juntas, lectura de informes y analisis de documentos extensos.
e Correo y agenda con Copilot dentro del perimetro de la compania.

e Analisis de oportunidades: licitaciones y pipeline de inversion.



Reglas de la mentoria

o Agenda previa
Dos dias antes de cada sesidn se envia la agenda con el tablero de horas y las
decisiones pendientes.

6 Sesion de programa
Lectura del tablero, orden de proyectos y casos, preparacion del comité ejecutivo y del
Comité de IA, riesgos que la politica escala a la Gerencia.

e Sesion de trabajo propio
Trabajo en vivo sobre un documento real de la Gerencia: preparacion de juntas,
informes extensos, licitaciones o pipeline de inversion.

° Acta de decisiones
Al cierre de cada sesion, una pagina con lo decidido, el responsable y la fecha. Lo
tratado es confidencial.

Modalidad virtual o presencial en Bogota (con viaticos a cargo de SITT). El primer mes funciona
como piloto: si no resulta util, se cancela al cierre de enero sin penalidad.

Entregables

Agenda y acta de decisiones de cada sesién
Tablero ejecutivo mensual del programa
Biblioteca de instrucciones personales de la Gerencia, guardadas y probadas

Preparacion del informe trimestral al comité ejecutivo

Honorarios

$3.190.000

al mes

Mensualidad fija, cuenta de cobro al cierre de cada mes. Enero se cobra como mes normal; cancelar
después no tiene penalidad.




Incluye
Dos sesiones de 90 minutos al mes
Preparacion de la agenda y del tablero

Acta de decisiones e instrucciones guardadas

Por qué este valor

Es la tarifa de mentoria ejecutiva de 2026 ($3.000.000) ajustada con el IPC del 6,29 %. Es una
linea aparte porque la usa una sola persona y se decide por separado.

Componente 5 de 5

Sistema de gobernanza.

En qué se diferencia. No es formacion ni ejecucion: son las reglas y el control para
usar la IA con los riesgos controlados. No se cobra.

Qué es Cada cuanto

Montaje del sistema de la politica v1.1 Enero a marzo y revision trimestral

Para quién Sale con

Comité de IA y gerentes de area Comité, catalogo, expedientes y registro

funcionando

Qué se cobra

Incluida

valor de lista $9.780.000

No se cobra mientras el programa esté activo.




Comité de IA instalado Enero

Gerencia General, Tecnologia, Seguridad de la Informacion, Talento Humano y SIG, con
nombres, suplentes y calendario.

Catalogo de herramientas completo Enero

Los tres campos abiertos por herramienta: si entrena con los datos, si hay control para
excluirlo y pais de procesamiento.

Registro por la mesa de ayuda Febrero

Solicitudes, excepciones e incidentes como tickets en soporte@sittycia.com, con copia
al Oficial de Seguridad.

Expediente por caso de uso Febrero

Ficha con nivel de riesgo, aprobacion del gerente del area y responsable, para cada
caso del acompafiamiento.

Formacidn y acta de compromiso Marzo

Formacion obligatoria, manejo del incumplimiento y acta firmada por cada colaborador,
con Gestién Humana.

Revision trimestral Jun - Sep - Dic

Catalogo, incidentes y casos nuevos en el Comité de IA; ajuste de la politica
cuando proceda.

0 de 6 piezas del sistema

Valor de lista del montaje

$o1e0088
Incluido

Sin costo mientras el programa esté activo. Si el programa termina antes de completar el
montaje, lo construido queda entregado a SITT sin cobro adicional.



Por qué la politica nhecesita un sistema

0 La regulacion ya aplica por la via de los datos personales

La Circular Externa 002 del 7 de octubre de 2025 de la SIC exige evaluar una
tecnologia antes de implantarla y documentar la decisién.

a Comunicar la politica no la hace exigible

Segun el articulo 114 del Cédigo Sustantivo del Trabajo, las sanciones deben estar
previstas en el reglamento o en el contrato. Por eso el acta de compromiso.

e Sin registro, el uso se vuelve clandestino

En el estudio de KPMG y la Universidad de Melbourne de 2026, el 57 % de las
personas oculta que usa lAy el 48 % incumple la politica de su empresa.

° Hay precedente en el sector
La SIC sanciond a Olimpia IT, operador del sector de transito, con $268.006.400.

Pendientes de terceros para completar el montaje: Angela Vela (formacion, incumplimiento y
acta de compromiso), Gina Moreno (clausula para proveedores) y los nombres del Comité.

Entregables

Acta de instalacion del Comité de IA

Catélogo de herramientas con los tres campos completos
Procedimiento de solicitudes e incidentes en la mesa de ayuda
Plantilla de expediente y expedientes de los casos activos
Acta de compromiso lista para firma

Informe de cada revision trimestral

Honorarios

$0

valor de lista $9.780.000




Incluido sin costo mientras el programa esté activo. Si el programa termina antes de completar el

montaje, lo construido queda entregado sin cobro adicional.

Incluye
Montaje de las seis piezas entre enero y marzo

Tres revisiones trimestrales

Por qué este valor

Es el valor de un taller ARIA ajustado con el IPC. Se incluye porque la gobernanza es la
condicion para que los casos de uso puedan trabajar con informacion real.

Inversion.

Por separado: $16-250-666 al mes por el programa y $9-786-666 por el montaje de la
gobernanza

$5o 1000000 para empezar en enero

El acompanamiento de casos de uso es la base; el resto se suma cuando SITT lo decida.

Base

$5.100.000/mes

e Acompafamiento de casos de uso: 4 h por semana

e Gobernanza incluida

Cargar en el configurador



Programa
$16-256-600 por separado

$9.780.000 [ mes

e Acompanamiento de casos de uso
e Una clinica de IA al mes
e Mentoria con la Gerencia General

e Gobernanza incluida

Cargar en el configurador

Programa y capacitacion

+ $5.880.000 | cohorte

e Todo lo del programa

e Cohortes de 16 personas en los meses que defina Gestion Humana

Cargar en el configurador



Configurador

Active los componentes y el resumen se recalcula.

Acompanamiento de casos de uso
$5.100.000 al mes - 4 h por semana

Mentoria con la Gerencia General
$3.190.000 al mes - 2 sesiones de 90 min

Clinicas de IA por mes
$1.960.000 cada una

Cohortes de capacitacion en el aio
$5.880.000 cada una - hasta 16 personas

Meses del programa
Enero a diciembre; se cancela al cierre de cualquier mes

Sistema de gobernanza
$9:786:666 - incluido con cualquier plan

1 +

2 +

12+
Incluido



Y

Resumen del mes

Acompanamiento de casos de uso $5.100.000
Mentoria con la Gerencia General $3.190.000
1 clinica de IA $1.960.000
Plan recomendado - $470.000

Sistema de gobernanza Incluido

$9.780.000,..

Plan recomendado

12 meses de programa: $117.360.000
2 cohortes de capacitacion: $11.760.000
Total del periodo: $129.120.000




Cronograma de cuentas de cobro

Se recalcula con el configurador. Las cohortes se ubican en marzo, junio, septiembre vy, si hay
mas, en abril, julio y octubre; la fecha real la define Gestion Humana.

Mes

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre

Diciembre

Conceptos

Acompanamiento -
Acompanamiento -

Acompanamiento -

Mentoria -

Mentoria -

Mentoria -

- Cohorte de capacitacion

Acompanamiento -
Acompanamiento -

Acompanamiento -

Mentoria -

Mentoria -

Mentoria -

- Cohorte de capacitacion

Acompanamiento -
Acompanamiento -
Acompanamiento -
Acompanamiento -
Acompanamiento -

Acompanamiento -

Total del periodo

Mentoria -

Mentoria -

Mentoria -

Mentoria -

Mentoria -

Mentoria -

1 clinica -

1 clinica -

1 clinica -

1 clinica -

1 clinica -

1 clinica -

1 clinica -

1 clinica -

1 clinica -

1 clinica -

1 clinica -

1 clinica -

descuento del plan

descuento del plan

descuento del plan

descuento del plan
descuento del plan

descuento del plan

descuento del plan
descuento del plan
descuento del plan
descuento del plan
descuento del plan

descuento del plan

Valor

$9.780.000

$9.780.000

$15.660.000

$9.780.000

$9.780.000

$15.660.000

$9.780.000
$9.780.000
$9.780.000
$9.780.000
$9.780.000

$9.780.000

$129.120.000



Punto de equilibrio

Cuantas horas al mes debe liberar el programa para cubrir su valor. Los supuestos se

pueden ajustar.

Valor de una hora de trabajo en SITT

Supuesto: salario mas prestaciones de un profesional de SITT, por hora.

Programa al mes

Toma el valor del plan elegido en el configurador.

Horas que debe liberar el programa

Linea base sin observaciones

Linea base declarada en total

$50.000

$9.780.000

196 h/mes

261 h/mes

745,7 h/mes

El programa se cubre liberando 196 horas al mes: el 75 % de la linea base que

no tiene observaciones.

En palabras simples: se empieza con el acompafiamiento y se suman componentes

cuando SITT lo decida.

Condiciones.



e Mes a mes, sin permanencia. Cuenta de cobro al cierre de cada mes a nombre de SITT
y Cia. SAS; se termina con aviso escrito antes del cierre de cualquier mes. Las cohortes
se cobran al terminar su tercera sesion.

e Tarifas fijas en 2027. Incluyen el IPC anual a septiembre de 2026 (6,29 %, DANE); no se
reajustan durante el ano.

e Herramientas a cargo de SITT. Licencias y consumo se aprueban por escrito antes de
causarse; se privilegian las que SITT ya tiene.

e Dentro de la politica v1.1. Ningun dato personal de terceros fuera del catalogo; el
gerente del area aprueba segun el nivel del caso.

* No incluye desarrollo de software fuera de las sesiones ni viaticos de sesiones
presenciales en Bogota.

Siguientes pasos.

Para iniciar el 12 de enero de 2027.

1- Componentes

SITT elige el plan en el configurador y lo confirma por correo con el boton de abajo.

2 - Calendario

Se fijan los dias de las sesiones semanales, la primera clinica y la mentoria.

3 - Orden de compra

Se emite con el centro de costo que defina SITT; la primera cuenta de cobro corresponde
a enero.

Preparar la confirmacion por correo
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Propuesta preparada para SITT y Cia. SAS - Vigencia: 30 dias - Cifras de horas tomadas del levantamiento del taller ARIA, 9
de octubre de 2026
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